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N\ o ? k
Lol mo dau
Néu ban trng m& ChatGPT, gé mét cau kiéu 'hay viét cho tdi 20 y twéng content', rdi nhan

lai mét danh sach nghe ding nhuwng khéng dung dwoc, ebook nay viét cho ban.

Al khéng thiéu chi. Al thiéu bdi canh. Va trong rat nhiéu doanh nghiép nhé, thir dang thiéu khéng phai 1a
thém mét cong cu méi, ma la mét hé thc“')ng du ré dé bién div liéu khach hang thanh ndi dung cé muc tiéu.

T6i mubn ebook nay gibng moét bubi lam viéc thyc té hon 1a mét tai liéu truyén cadm hing. Ban sé chon mot
san pham mii nhon, gom di¥ liéu khach hang that, xay théng diép, tao tru cot ndi dung, viét prompt, dung
lich 30 ngay, tai st dung ndi dung va do lwdng dé cai tién.

L&i hira ctia ebook

Sau khi hoan thanh, ban cé thé xay mét hé théng Al content 30 ngay cho it nhat mot san
pham hoéc dich vu cu thé, gdm chan dung khach hang, tru cot ndi dung, lich dang, prompt
van hanh, checklist kiém duyét va quy trinh tai st dung.

Cach dung ebook nay
*  Poc theo thr tw néu ban dang xay hé théng tir dau.

*  Mbi chuwong cé mét phan thye hanh. Birng bé qua, vi gia tri chinh ndm & phan ban &p dung cho san
pham that.

*  Khi gap prompt mau, hay thay phan trong ngoac vuéng bang dir liéu ciia doanh nghiép minh.

*  Néu dung tool c6 link dang ky hoac affiliate, chi bAm & dung bwédc ban can thwe hanh, khéng can mé
qua nhiéu coéng cu tir dau.
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Bin d6 hé thong 30 ngay

Giai doan

1. Chon trong tdm

2. Hiéu khach hang

3. Xay théng diép

4. Thiét ké& noi dung

5. Van hanh béng Al

6. Bo lvdng

Cau hai chinh

San pham nao dang xay content truéc?
Khéach hang dang dau, so', mudn va hiéu
sai diéu gi?

Minh can khién khach hang tin diéu gi?

N&i dung nao phuc vu ttrng doan trong
hanh trinh mua?

Prompt nao gilp ra nhap nhanh nhung
van dung chat?

Bai nao tao tin hiéu tbt va vi sao?
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Dau ra can co

Mot san phdm mii nhon va muc tiéu
content ro.

Bang insight t&r inbox, comment, sales
call, review.

Message house cho san pham.

5-7 tru cbt ndi dung.

B6 prompt va checklist kiém duyét.

Bang review 30 ngay.



Chwong 1

Vi sao dung Al 1am content van khéng ra don

Van dé thuwong khéng nam & Al. Van dé 1a doanh nghiép giao cho Al mét nhiém vu mo hd,
khéng co di¥ liéu, khéng c6 chién lwoc va khéng cé tiéu chi kiém duyét.
Ba kiéu dung Al khién content bi nhat

Kiéu thi nhét 1a dung Al nhuw may nghi y twdng. Ban héi 'cho téi 20 y twéng', Al tré |&i rat nhanh, nhung
danh sach thueng gibng moi nganh, moi thwong hiéu, moi déi tha.

Kiéu tht hai 1a ding Al nhw may viét thay. Ban dwa mot cau Iénh ngan, nhan mat bai viét tréi chay, roéi thay
né khang giéng giong minh. DAy la lic nhiéu nguoi két luan 'Al viét gia qud', trong khi van dé 1a chwa duwa
dd chét liéu that.

Kiéu tht ba 1a dung Al nhu mét bd swu tap tool. Hdm nay thtr ChatGPT, mai thir Claude, tuan sau th&r mot
tool viét caption khac. Tool ddi lién tuc nhung hé thédng ndi dung van khéng ré.

Content c6 muc tiéu khac content c6 chir
M6t bai content cé chir 1a bai cé mé bai, than bai, két bai. Mot bai content cé muc tiéu la bai biét minh dang
lam nhiém vu gi trong hanh trinh mua: giup khach hang nhan ra van dé, tin vao giai phap, gidm rdi ro, hodc

hanh ddng.

Khi chwa xac dinh muc tiéu, Al s& t6i wu cho sw tréi chdy. Nhwng kinh doanh khéng can bai viét chi troi
chdy. Kinh doanh can ndi dung tao tin hiéu: lwu lai, binh luan chét lwgng, inbox, dang ky, héi gia hoac dat
lich.

Bai tap cudi chwong

Audit hé théng hién tai trong 20 phat

Chon 10 bai dang gan nhat. Vi méi bai, danh dau muc tiéu chinh: nhan biét, gido duc, niém
tin, ban hang, cham séc khach hang hay tuyén lead. Néu hon mét nira bai khéng rd muc
tiéu, dirng viét thém. Hay xay lai hé théng tor chuong 2.

Checklist tw kiém tra
°  Tbi biét mot bai content clia minh dang phuc vu muc tiéu gi.
°  T6i cé tiéu chi dé danh gia bai viét tbt hon ngoai cdm giac 'nghe hay'.

°  T6i khdng yéu cau Al viét ngay khi chwa dwa di liéu khach hang.
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Thwe hanh chwong 1

Trang lam viéc: Vi sao dung Al 1am content van
khong ra don

Dung trang nay dé kéo ndi dung ra khdi diu va dwa vao mét dang cé thé van hanh. Khéng
can viét hay & bwdc dau. Chi can dua that, da ré va di gan véi div liéu kinh doanh ctia ban.
Muc can dién Ghi chu cdia ban

Diéu quan trong nhat toi rat ra tir
chwong nay

D liéu that hoac vi du t6i dang co

Prompt, checklist hoac template t6i
sé dung

M6t viéc t6i sé lam trong 24 gio toi
DAu hiéu cho thdy buwéc nay da lam
dung

Goi y tw soi

Néu cau tra 1&i ctia ban van ding nhiéu tlr chung nhw 'tdng nhan dién’, 'lam content tét hon',
'khach hang tiém nang', hay viét lai cu thé hon: ai, kénh ndo, hanh déng nao, trong bao lau,
dwa trén dir liéu nao.
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Churong 2
Chon sian pham miii nhon va muc tiéu content

Doanh nghiép nhd thuwéng cé qua nhiéu thtr mudn ban cung ltc. Al chi phat huy tét khi ban
bat dau bang mét trong tdm du hep.

Vi sao phai chon mét san pham trwéc

Néu ban ban khoéa hoc, tw van, workshop, template va dich vu trién khai ciing luc, méi san pham cé moét
nhém khach hang, moét rao can va mét 101 hiva khac nhau. Goép tat ca vao mét lich content sé khién théng
diép bi loang.

Hay chon mét s&n phdm mii nhon trong 30 ngay. S&n phadm dé nén cé nhu ciu that, bién loi nhuan dang
lam, quy trinh giao hang twong ddi rd va di case hodc kinh nghiém dé chirng minh.

Bon muc tiéu content phé bién
Thu lead: n6i dung can lam rd van dé va mai ngudi doc nhan tai liéu, checklist, webinar hodc tw van ngan.

Tang niém tin: ndi dung can chirng minh ndng lwc bang quan diém, quy trinh, case, hau truéng chuyén
mon.

Chét sale: ndi dung can x& ly réo can mua hang, giai thich offer, tra & cau héi gia tri.

Nu6i cdng ddng: ndi dung can tao théi quen quay lai, chia sé bai hoc, m& ddi thoai va khién nguwdi doc thay
dwoc dong hanh.

Worksheet: chon san pham miii nhon
Cau hdi Ghi chu ctia ban Quyét dinh

San phadm nao c¢é nhu
cau rd nhat?

Khach hang nao dé ra
quyét dinh nh4t?

Rao can mua hang lén
nhét la gi?

Muc tiéu 30 ngay la
lead, niém tin hay sale?

Bai tap cudi chwong
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Dién bang san pham miii nhon

Chon mét san pham hodac dich vu. Viét trong mét cau: ai la ngwdi mua, van dé ho tra tién dé
gidi quyét, két qua ho ky vong va hanh déng ban muén ho lam sau 30 ngay ndi dung.

Checklist tw kiém tra
*  T6i chi chon mét s&n phdm hodc dich vu dé xay hé thdng trudc.
*  T6i biét muc tiéu chinh cia 30 ngay content la gi.

°  T6i cé thé mo ta offer bdng mot cau khong mo hé.

Thwc hanh chwong 2

Trang lam viéc: Chon san pham mii nhon va muc

tieu content

Dung trang nay dé kéo ndi dung ra khdi dau va dwa vao mét dang cé thé van hanh. Khéng

can viét hay & bwdc dau. Chi can dua that, da ré va da gan véi div liéu kinh doanh cta ban.
Muc can dién Ghi chu cutia ban

Didu quan trong nhat toi rat ra tir
chuwong nay

D@ liéu that hoac vi du toi dang co

Prompt, checklist hoac template t6i
sé dung

Mot viéc t6i sé lam trong 24 gid t&i
DAu hiéu cho thdy buwéc nay da lam
dung

Goi y tw soi

Néu cau tra 1&i ctia ban van ding nhiéu tlr chung nhw 'tng nhan dién', 'lam content tét hon',
'khach hang tiém nang', hay viét lai cu thé hon: ai, kénh ndo, hanh déng nao, trong bao lau,
dwa trén di¥ liéu nao.
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Vé chian dung khach hang bang dir liéu that

Content cé lwc hon khi xuat phat tlr cau hdi that, phan dbi that va ngdn ng that ctia khach
hang.

Dir liéu khach hang dang nam & dau

Ban khéng can mét dy an nghién ciru thi trwéng I&n dé bat dau. D liéu thwdng ndm trong inbox,
comment, cudc goi tw van, email hdi bao gia, review, ly do tir chdi, ghi chu sales va cau hai trong
workshop.

Mbi cau hdi déu co thé chira mét insight. Vi du: 'Bén em nhé thi cé can chién lwoc thwong hiéu khong?'
khong chi 1a cau héi. N6 cho thay khach hang nght branding 1a viéc ctia cong ty I6n, so tbn kém va chuwa
thay lién hé gitra thwong hiéu véi tang trudng.

Dung Al dé phan tich, khdng viét voi

O buwéc nay, nhiém vu ctia Al khdng phai la viét bai. Nhiém vu cta Al la giup ban doc di liéu nhanh hon,
gom nhém ndi dau, mong mudn, rao can va niém tin sai.

Khi ban yéu cau Al 'khéng viét bai voi', ban budc né & lai tAng phan tich. Pay |a khac biét I&6n gitra ngudi
dung Al nhw may sinh chir va nguwdi dung Al nhw tre' ly chién luoc.

Prompt thwc hanh

Ban la chuyén gia nghién ctru khach hang cho SME.

Duw&i day la dir liéu that tir inbox, comment, sales call hodc review:
[dan di¥ lieu vao day]

Hay phan tich va tra vé:

1. N&i dau I&p lai nhidu nhét

2. Mong muén cu thé clia khach hang

3. Rao can khién ho chwa mua

4. Niém tin sai ho&c hiéu Idm can dwoc xt ly

5. Cau ndi co thé dung lam chét liéu content

6. Goi y 5 nhém chu dé nén khai thac

Khong viét bai content vai. Chi phan tich insight.

Bai tap cudi chwong

Tao bang 30 insight

Gom it nhat 20 cau hdi, phan hdi hodc ghi chu that. Dan vao Al dé phan nhém, sau d6 tw
chon ra 10 insight sdc nhat dé bién thanh géc ndi dung.
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Checklist tw kiém tra
T6i ¢ di liéu that, khéng chi suy doan trong dau.
T6i tach dwoc ndi dau, mong mudn, rao can va niém tin sai.

T6i chwa vdi viét lich content truwéc khi hiéu khach hang.
Thwc hanh chwong 3
Trang lam viéc: Vé chan dung khach hang bang dir
liu that

Dung trang nay dé kéo ndi dung ra khéi dau va dwa vao mot dang co thé van hanh. Khong
can viét hay & bwéc dau. Chi can du that, da ré va du gan véi div liéu kinh doanh cta ban.

Muc can dién Ghi chu cliia ban

Didu quan trong nhat toi rat ra tiy
chwong nay

D liéu that hoac vi du toi dang co

Prompt, checklist hoac template t6i
sé dung

M6t viéc téi sé lam trong 24 gio toi

DAu hiéu cho thdy buwédc nay da lam
dung

Goi y tw soi

Néu cau tra 1&i ctia ban van ding nhiéu tlr chung nhu 'tang nhan dién', 'lam content tét hon',
'khach hang tiém nang', hay viét lai cu thé hon: ai, kénh ndo, hanh déng nao, trong bao lau,
dwa trén dir liéu nao.
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Chwong 4
Xay b0 thong di¢p cot 16i
Khi da co6 insight, budc tiép theo 1a quyét dinh ban muébn khach hang tin diéu gi sau khi doc

n6i dung ctia minh.

Message house cho SME

M6t message house don gian cé ba I¢p: 10 hira chinh, ba théng diép hd tro va bang chirng. L&i hira chinh
tra 10i 'vi sao gidi phap nay dang quan tam'. Thong diép hé tro gidi thich nhivng diéu khach hang can tin.
Béang ching gilp I&i hira khéng bi troi.

Vi du v&i dich vu Al content cho SME, & htva khéng nén Ia 'giup ban lam content t6t hon'. Cu thé hon:
'gitip d6i nhéd cé lich content 30 ngay dwa trén insight khach hang that, khéng phu thudc vao cdm hirng méi
sang'.

Ba loai théng diép can cé

Théng diép gido duc gitp khach hang hiéu lai van dé. Théng diép niém tin gidp ho tin rdng giai phap c6 co
s&. Thong diép ban hang mém gitp ho thay budc tiép theo an toan va ré rang.

Néu mét thwong hiéu chi cé thong diép ban hang, ngudi doc dé thay bi thic ép. Néu chi ¢ gido duc, ho
hoc dwoc nhiéu nhwng khong biét vi sao nén mua ctia ban. Hé théng tét can ca ba.

Bai tap cudi chwong

Viét message house mét trang

Dién mét 1&i hira chinh, ba théng diép hd tro va it nhat hai bang chirng cho méi théng diép.
Béang chirng c6 thé la kinh nghiém trién khai, quy trinh, case, vi du trwéc-sau hodc quan sat
tr khach hang.

Checklist tw kiém tra
*  T&i c6 mét 16i hira chinh dud cu thé.
°  T6i biét khach hang can tin diéu gi trwéc khi mua.

°  M@i thdng diép déu coé bang chirng hodc vi du di kém.
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Thye hanh chrrong 4

Trang lam viéc: XAy b thong diép cot 16i

Dung trang nay dé kéo ndi dung ra khdi dau va dwa vao mét dang cé thé van hanh. Khéng

can viét hay & bwdc dau. Chi can dua that, da ré va da gan véi div liéu kinh doanh cta ban.
Muc can dién Ghi chu ctia ban

Didu quan trong nhat toi rat ra tir
chuwong nay

D@ liéu that hoac vi du toi dang co

Prompt, checklist hoac template t6i
sé dung

Mot viéc t6i sé lam trong 24 gid t&i
DAu hiéu cho thdy bwédc nay da lam
dung

Goi y tw soi

Néu cau tra 1&i ctia ban van ding nhiéu tlr chung nhw 'tng nhan dién', 'lam content tét hon',
'khach hang tiém nang', hay viét lai cu thé hon: ai, kénh ndo, hanh déng nao, trong bao lau,
dwa trén di¥ liéu nao.
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Chwong 5

Thiét ké 5 dén 7 tru cot ndi dung

Tru cét ndi dung gitp ban khéng phai ngdi nghi hém nay dang gi. Méi tru cot 1a moét vai tro
trong hanh trinh chuyén dbi.

Cac tru cét nén cé

Gio duc thi trworng: gitp khach hang goi tén van dé. Phan bién niém tin sai: x&r ly nhivng suy nghf khién ho
tri ho&n. Quy trinh chuyén mén: cho thay ban lam viéc c6 phwong phap. Case va vi du: bién I&i hira thanh
th& nhin thdy dwoc.

Hau trwdng chuyén mén gitp thuwong hiéu co tinh ngudi. Ban hang mém giup offer xuat hién tw nhién. Noi
dung céng ddng gilr nhip twong tac va khién ngwdi doc thay minh thudc vé mét nhém dang hoc ciing nhau.
Cach phan bé trong 30 ngay

Trong tudn dau, wu tién nhan biét van dé va gido duc. Tuan hai, tdng ndi dung niém tin, quy trinh, phan
bién. Tuan ba, dwa case, vi du va bang ching. Tuan bén, xr Iy rao can va mai hanh déng ré hon.

Khéng can mdi ngay déu ban. Nhwng néu ca thang khéng cé bai ndo mdi hanh ddng, ban dang van hanh
nhw mét kénh chia sé mién phi chr chwa phai mot hé thc“')ng content phuc vu kinh doanh.

Worksheet: ma tran tru cot

Tru cot Vai tro Vi du goc bai
Gi&o duc Giup khach hang hiéu van dé

Phan bién X0 ly niém tin sai

Quy trinh Tang niém tin chuyén mén

Case Cho théy (rng dung thuc té

Ban hang mém M&i hanh déng rd rang

Bai tap cubi chwong

Chon tru cét va ty trong

Chon 5 tru c6t cho s&n phdm miii nhon. Gan ty trong cho 30 ngay, vi du gido duc 30%, niém
tin 25%, case 15%, ban hang mém 20%, cong dong 10%.
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Checklist tw kiém tra

*  Mai tru cot o vai trd rd trong hanh trinh mua.
*  T6i khdng nham tru cot ndi dung véi dinh dang bai viét.

° Toicé ty trong ndi dung cho 30 ngay.
Thwc hanh chwong 5
N\ o A o o A’ A’ A’ A A e
Trang lam viec: Thiet ke S den 7 tru cot ngi dung
Dung trang nay dé kéo ndi dung ra khéi dau va dwa vao mét dang co thé van hanh. Khong
can viét hay & bwdc dau. Chi can du that, da rd va di gan véi di liéu kinh doanh cta ban.
Muc can dién Ghi chu ctia ban

Diéu quan trong nhét t6i rat ra te
chwong nay

D liéu that hoac vi du t6i dang co

Prompt, checklist hoac template t6i
sé dung

M6t viéc téi sé lam trong 24 gio toi
DAu hiéu cho thdy buwéc nay da lam
dung

Goi y tw soi

Néu cau tra 1&i ctia ban van ding nhiéu tlr chung nhw 'tdng nhan dién’, 'lam content tét hon',
'khach hang tiém nang', hay viét lai cu thé hon: ai, kénh ndo, hanh déng nao, trong bao lau,
dwa trén dir liéu nao.
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Viét prompt Al theo chuin diu vao chuyén nghiép

Prompt tét khéng phai cau 1&8nh hoa my. Prompt tét 1 ban brief da rd dé Al hiéu san pham,
khach hang, muc tiéu, giong van va tiéu chi danh gia.

Cau tric prompt sau phan

M6t prompt van hanh nén cé: vai trd ctia Al, bdi canh doanh nghiép, di¥ liéu khach hang, muc tiéu ndi dung,
dinh dang dau ra va tiéu chi loai bd. Thiéu phan nao, Al sé ty doan phan do.

DPurng chi yéu cau 'viét hay hon'. Hay néi ré hay theo tiéu chi ndo: gan gii hon, it thuat ngtr hon, nhiéu vi
du hon, CTA mém hon, hoéac gibng giong ctia mdt founder dang chia sé that hon.

Vi tri gan tool hoac affiliate link

Néu ebook cé hwdng dan diing mét cdng cu cu thé, day 1a vi tri tw nhién dé dat link dang ky: ngay trudc
phan prompt lab hodc cudi phan huéng dan thiét 1ap. Nguwdi doc lic nay da hiéu vi sao can tool va chuan
bi thwc hanh.

Khong nén nhdi link & dau ebook. Link chi hiéu qua khi xuat hién dung thoi diém ngudi doc co nhu cau
hanh dong.

Prompt thwc hanh

Banlatro ly chién lwoc content cho mot SME.

Béi canh:

- San pham/dich vu: [mb ta]

- Khach hang muc tiéu: [ai]

- V4n dé chinh: [van dé]

- Rao can mua hang: [rao can]

- L&i htva chinh: [promise]

- Giong thwong hiéu: [Am, thuc té, cé quan diém, khong gido diédu]

Nhiém vu:

Tao 10 y twdng content cho giai doan [nhan biét/niém tin/ban hang].
Méi y twéng can co:

1. Hook mé bai

2. Insight d&ng sau y twéng

3. Géc trién khai

4. CTA mém

Loai bd cac y twdng qua chung, nghe nhw bai quang cao hoac khong dwa trén insight khach hang.

Bai tap cudi chwong
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Tao prompt géc cho san pham cua ban

Viét mot prompt goc c6 dl sau phan. Chay thtr dé tao ba y twdng bai viét, sau dé danh gia: y
twdng co sat insight khong, cé dung giong khoéng, cé phuc vu muc tiéu 30 ngay khdng.

Checklist tw kiém tra
°  Prompt cla t6i cé du bbi canh, khéng chi cé yéu cau dau ra.
*  Tbi co tiéu chi loai bd dé tranh bai viét chung chung.

*  Toi biét dat link cong cu & dung bwdc thwe hanh, khong nhdi dau ebook.

Thwc hanh chwong 6

Trang lam vi¢c: Viét prompt Al theo chuan dau vao

chuyen nghi¢p

Dung trang nay dé kéo ndi dung ra khdi dau va dwa vao mét dang cé thé van hanh. Khéng

can viét hay & bwdc dau. Chi can dua that, da ré va da gan véi div liéu kinh doanh cta ban.
Muc can dién Ghi chu cutia ban

Didu quan trong nhat toi rat ra tir
chuwong nay

D@ liéu that hoac vi du toi dang co

Prompt, checklist hoac template t6i
sé dung

Mot viéc t6i sé lam trong 24 gid t&i
DAu hiéu cho thdy buwéc nay da lam
dung

Goi y tw soi

Néu cau tra 1&i ctia ban van ding nhiéu tlr chung nhw 'tng nhan dién', 'lam content tét hon',
'khach hang tiém nang', hay viét lai cu thé hon: ai, kénh ndo, hanh déng nao, trong bao lau,
dwa trén di¥ liéu nao.
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Chuong 7
Tao lich content 30 ngay c6 logic chuyén doi

Lich content tét khéng chi 14 bang ngay dang. N6 la mét chubi niém tin dwoc sap xép dé
nguwoi doc tién gan hon téi hanh dong.

Logic bon tuan

Tuan 1: goi tén van dé. Tuan nay gilp ngwdi doc thay 'ding rdi, minh dang mac chuyén nay'. Néi dung nén
dung nhiéu insight, vi du doi thuwéng va cau héi ty soi.

Tuan 2: giai thich giai phap. Day 1a ltuc dwa framework, quy trinh, phwong phap. Tuan 3: chirng minh. Dung
case, vi dy, hau trwdng, phan tich trudc-sau. Tuan 4: mdi hanh ddng va xi ly rao can.

Moi bai can mét CTA phu hop

CTA khéng phai ltc ndo cling 1& mua ngay. O diu hanh trinh, CTA c6 thé 13 lwu bai, tra I&i mét cau hdi, tai
checklist, hodc tw audit. O’ cui hanh trinh, CTA c6 thé 1a dét lich, inbox, ding ky workshop hodc mua
ebook.

Néu CTA quéa sém, nguwdi doc thay bi ban. Néu CTA qua mudn, content khéng tao chuyén déi. Hay xem
CTA nhw nhip dan dwéong, khdng phai cau chét ép budc.

Mau lich content 30 ngay
Ngay Tru cot Hook/y twdng CTA

1

10

Bai tap cubi chwong
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Dwng lich nhap 30 ngay

Tao lich gébm ngay, tru cot, muc tiéu, hook, dinh dang, CTA va trang thai. Chwa can viét full
bai. Chi can chéc rang 30 ngay co logic chuyén dbi rd.

Checklist tw kiém tra
*  Tuan 1 tap trung goi tén van dé.
*  Tuan 2 cé ndi dung phwong phap va quy trinh.
*  Tuan 3 cé case, vi du hodc bang ching.
*  Tuan 4 cé x& ly rao can va 16 moi hanh dong.

Thwc hanh chwong 7

N\ oA [ A Y r [J
Trang lam viéc: Tao lich content 30 ngay co logic
chuyen doi
Dung trang nay dé kéo noi dung ra khéi dau va dwa vao mot dang coé thé van hanh. Khong
can viét hay & bwéc dau. Chi can du that, da ré va du gan véi div liéu kinh doanh cta ban.
Muc can dién Ghi chu ciia ban

Didu quan trong nhat toi rat ra tiy
chwong nay

D@ liéu that hoac vi du toi dang co

Prompt, checklist hoac template toi
sé dung

M6t viéc téi sé lam trong 24 gio toi
DAu hiéu cho thdy buwédc nay da lam
dung

Goi y tw soi

Néu cau tra 1&i ctia ban van ding nhiéu tlr chung nhu 'tang nhan dién', 'lam content tét hon',
'khach hang tiém nang', hay viét lai cu thé hon: ai, kénh ndo, hanh déng nao, trong bao lau,
dwa trén dir liéu nao.
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Churong 8
Bién mot y twéng thanh nhiéu dinh dang

Doi nhd khéng nén san xuét tlr sd khdng mbi ngay. Mot insight tét co thé tré thanh nhiéu tai
san truyén thédng néu ban biét tach 16i y twéng khai dinh dang.

Tt insight dén hé sinh thai ndi dung

Mét insight c6 thé bat dau bang bai Facebook dai, sau d6 rut thanh carousel, chuyén thanh kich ban video
ngan, viét lai thanh email nuéi dwéng va bién thanh cau héi mé cho cong dong.

Diém can gitr 1a luan diém va vi du. Diém c6 thé thay ddi la d6 dai, nhip k&, CTA va cach mé bai.
Quy trinh tai ché khéng lam mat chat

Hay bat dau tir bai gbc cé géc nhin rd. Sau d6 yéu cau Al tao cac bién thé theo tirng kénh, nhwng ludn gity
insight chinh va giong thwong hiéu. Cudi cling, con ngwdi phai bién tap lai dé bé cau chung chung.

Tai ché khéng phai copy cung mét ndi dung sang moi noi. Tai ché 14 gitr cung mét y twéng chién lwoc
nhwng déi cach trinh bay cho dung bdi canh doc.

Bai tap cubi chwong
Tai ché mét bai thanh nam tai san

Chon mét insight manh. Tao 1 bai dai, 1 carousel outline, 1 kich ban video 45 giay, 1 email
ngan va 1 cau hdi cong déng. So sanh xem dinh dang nao can CTA nao.

Checklist tw kiém tra
°  T6i c6 bai gbc dl rd trwde khi tai ché.
*  M@i bién thé dwoc chinh cho ding kénh.

°  T6i khong dé Al 1ap nguyén van cung mot cau & moi dinh dang.
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Thwc hanh chwong 8

Trang lam vi¢c: Bién mt y twong thanh nhi€u dinh

dang

Dung trang nay dé kéo ndi dung ra khdi diu va dwa vao mét dang cé thé van hanh. Khéng

can viét hay & bwdc dau. Chi can dua that, da ré va di gan véi div liéu kinh doanh ctia ban.
Muc can dién Ghi chu cdia ban

Diéu quan trong nhat toi rat ra tir
chwong nay

D liéu that hoac vi du t6i dang co

Prompt, checklist hoac template t6i
sé dung

M6t viéc t6i sé lam trong 24 gio toi
DAu hiéu cho thdy buwéc nay da lam
dung

Goi y tw soi

Néu cau tra 1&i ctia ban van ding nhiéu tlr chung nhw 'tdng nhan dién’, 'lam content tét hon',
'khach hang tiém nang', hay viét lai cu thé hon: ai, kénh ndo, hanh déng nao, trong bao lau,
dwa trén dir liéu nao.
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Chwong 9
Kiém duyét chat lwong truéce khi ding

Al gitip ban ra nhap nhanh. Nhwng ban nhap khéng nén di thidng 1én kénh thuwong hiéu néu
chwa qua checklist kiém duyét.

Sau cau héi kiém duyét

Bai nay dang noi v&i ai? N6 dya trén insight nao? N6 c6 mét luan diém ro khoéng? N6 ¢6 vi du cu thé
khéng? CTA cé phul hop véi giai doan khong? Cé cau nao nghe nhw Al viét cho moi nganh khéng?

Néu mot bai khong tra &1 dwoc sau cau héi nay, hay stva trudc khi dang. Birng dé téc do cia Al lam ban
bd qua tiéu chuén thwong hiéu.

Cach lam bai viét bét giong Al

Thém chi tiét quan sat that. Thay cau tdng quat bang tinh huéng cu thé. Gidm cac cum nhu 'trong thoi dai

s6' hodc 'day la yéu td quan trong'. Pwa vao quan diém ca nhan néu thwong hiéu cho phép.

Vi De Al Tinh, giong tét 1a giong c6 trai nghiém: 'T6i da thir cach nay véi hoc vién/coaching/case B2B va

thay diém dé ket nhat 1a...". Néu chwa c6 sb lieu cong bbé duwoc, hay néi la quan sat thay vi bia két qua.
Bai tap cudi chwong
Bién tap mét bai Al viét

L&y mot bai nhap do Al tao. Dung checklist sau cau héi dé sira. Sau do6 t6 dam ba cau mang
chét riéng nhat va xéa ba cau chung chung nhét.

Checklist tw kiém tra
°  Bai viét c6 insight va luan diém rd.
*  C6 vi du hodc tinh hudng cu thé.
° CTA khéng bi ép va dung giai doan.

*  Khoéng cé doan van chung chung, nghe nhv moi thwong hiéu déu dung duoc.
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Thwc hanh chwong 9

Trang lam vi¢c: Kieém duyét chat lwgng truwdc khi

dang

Dung trang nay dé kéo ndi dung ra khdi diu va dwa vao mét dang cé thé van hanh. Khéng

can viét hay & bwdc dau. Chi can dua that, da ré va di gan véi div liéu kinh doanh ctia ban.
Muc can dién Ghi chu cdia ban

Diéu quan trong nhat toi rat ra tir
chwong nay

D liéu that hoac vi du t6i dang co

Prompt, checklist hoac template t6i
sé dung

M6t viéc t6i sé lam trong 24 gio toi
DAu hiéu cho thdy buwéc nay da lam
dung

Goi y tw soi

Néu cau tra 1&i ctia ban van ding nhiéu tlr chung nhw 'tdng nhan dién’, 'lam content tét hon',
'khach hang tiém nang', hay viét lai cu thé hon: ai, kénh ndo, hanh déng nao, trong bao lau,
dwa trén dir liéu nao.
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Chwong 10

Case thuc chién va cach tu viét case cua ban

Case la noi bién phwong phap thanh niém tin. Nhwng véi case, nguyén tac quan trong nhét
la khéng tw bia két qua.

Cau truc case nén dung

M6t case t6t cé sau phan: bdi canh, van dé ban du, cach tiép can, qua trinh trién khai, quan sat hoac két
qua, bai hoc rut ra. Khéng phai case nao ciing can sb liéu Ién. Nhwng case nao ciing can tinh that.

V6i kinh nghiém ctia Hoang Nhat Mai, phan nay c6 thé 13y tir coaching 1-1, workshop hodc case B2B nhuw
Mibrand. Chi nén céng bé chi tiét khi da dwoc phép va cé dir liéu xac thuc.

Khung tw viét case

Bdi canh: khach hang, hoc vién hodc dw an bt dau tir dau. Van dé ban dau: ho dang ket & budc nao, méat
thoi gian & dau, hoac chuwa ra quyét dinh dwoc vi thiéu di liéu (o]

Céch trién khai: Al dwoc ding & cong doan nao, con ngudi gitk vai trd duyét diéu gi, va dau la thay dbi nhd
tao ra khac biét trong cach lam viéc.

Bai hoc rut ra: diéu ngwdi doc cé thé ap dung lai cho chinh ho, ké& ca khi ban an danh khach hang hoac
khéng cong bb sb liéu.

Bai tap cubi chwong

Viét case cua chinh ban

Chon mét khach hang, hoc vién hodc du an. Viét case theo sau phan. Néu chwa c6 quyén
cong bd tén, hay an danh va tap trung vao bai hoc phwong phap.

Checklist tw kiém tra
*  Téi khong bia s6 liéu hodc két qua khach hang.
° Case c6 bdi canh trwdc khi néi gidi phap.

° Case rit ra bai hoc ngudi doc co thé ap dung.
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Thwc hanh chwong 10

Trang lam viéc: Case thwe chién va cach tu viet case

cua ban

Dung trang nay dé kéo ndi dung ra khdi diu va dwa vao mét dang cé thé van hanh. Khéng

can viét hay & bwdc dau. Chi can dua that, da ré va di gan véi div liéu kinh doanh ctia ban.
Muc can dién Ghi chu cdia ban

Diéu quan trong nhat toi rat ra tir
chwong nay

D liéu that hoac vi du t6i dang co

Prompt, checklist hoac template t6i
sé dung

M6t viéc t6i sé lam trong 24 gio toi
DAu hiéu cho thdy buwéc nay da lam
dung

Goi y tw soi

Néu cau tra 1&i ctia ban van ding nhiéu tlr chung nhw 'tdng nhan dién’, 'lam content tét hon',
'khach hang tiém nang', hay viét lai cu thé hon: ai, kénh ndo, hanh déng nao, trong bao lau,
dwa trén dir liéu nao.
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Chwong 11
Van hanh hé¢ thong content moi tuan
M6t hé théng chi c6 gia tri khi doi nhd cé thé van hanh déu ma khéng kiét strc.

Lich 1am viéc 2 dén 3 gi® méi tuan
Budi 1: gom di¥ liéu va chon insight. Budi 2: dung Al tao nhap theo tru cot. Budi 3: bién tap, I&n lich, chuan
bi hinh &nh hoac video. Néu ddi rat nhd, cé thé gdp budi 2 va 3 nhwng khdng nén bé buéc bién tap.

M®i tuan chi can mot cudc review ngan: bai ndo cé tin hiéu tét, bai nao kéo ding nguwdi, cau hdi nao 1ap lai,
rao can nao xuat hién mai.
Vai tro trong doi

Founder hodc chuyén gia gilr vai trd nguén insight va ngwoi duyét quan diém. Content marketer van hanh
lich, prompt va bién tap. Al hd trg phan tich, tao nhap, tai ché va kiém tra do ré.

Néu mot nguoi lam tat ca, hay chia theo mii: mi chién lwoc, mi sén xuét, md bién tap, mi do lwdng. Bing
doéi ca bén mi trong cung mot phién lam viéc.

Bai tap cubi chwong

Thiét ké tuan van hanh dau tién

Chon ba khung gi® ¢ dinh trong tuan t&i. Gan tirng khung gi® cho gom insight, tao nhap va
bién tap/lén lich. Dat lich trwdc nhu mot budi lam viéc that.

Checklist tw kiém tra
*  T6i ¢6 lich van hanh cé dinh, khéng ché cam hirng.
° Toi tach bwéc tao nhap va bién tap.

°  Téi review tin hiéu méi tuan, khéng chd hét thang méi nhin sb.
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Thwe hanh chwong 11

Trang lam viéc: Van hanh hé thong content moi

tuan

Dung trang nay dé kéo ndi dung ra khdi diu va dwa vao mét dang cé thé van hanh. Khéng

can viét hay & bwdc dau. Chi can dua that, da ré va di gan véi div liéu kinh doanh ctia ban.
Muc can dién Ghi chu cdia ban

Diéu quan trong nhat toi rat ra tir
chwong nay

D liéu that hoac vi du t6i dang co

Prompt, checklist hoac template t6i
sé dung

M6t viéc t6i sé lam trong 24 gio toi
DAu hiéu cho thdy buwéc nay da lam
dung

Goi y tw soi

Néu cau tra 1&i ctia ban van ding nhiéu tlr chung nhw 'tdng nhan dién’, 'lam content tét hon',
'khach hang tiém nang', hay viét lai cu thé hon: ai, kénh ndo, hanh déng nao, trong bao lau,
dwa trén dir liéu nao.
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Chwong 12

Do lwong va cai tién sau 30 ngay

Muc tiéu ctia 30 ngay dau khéng phai la hoan hao. Muc tiéu 1a hoc dwoc ndi dung ndo kéo
dung ngw&i va vi sao.

Nhin chi s6 theo muc tiéu

Néu muc tiéu la nhan biét, hay nhin reach, share, binh luan tw nhién. Néu muc tiéu 1a niém tin, hay nhin lwu
bai, inbox héi sau, phan héi dai. Néu muc tiéu 14 ban hang, hay nhin lead, cudc hen, hdi gia va chuyén dbi.

DPlrng so mét bai gido duc véi mot bai chét sale bang cing moét thuédc do. Méi bai can dwoc danh gia theo
nhiém vu cta no.

Cap nhat prompt va lich thang sau

Sau 30 ngay, hay chon 5 bai tot nhat va 5 bai yéu nhéat. Dung Al hé trg phan tich diém chung, nhwng ban
phai la ngudi quyét dinh diéu gi dung véi thi trudng va thwong hiéu.

Prompt thang sau nén dwoc cap nhat bang insight méi: cau hdi mai, rao cdn méi, vi du méi, CTA nao hoat
doéng tét hon, dinh dang nao phu hop hon.

Bang review 30 ngay

Baily twéng Tin hiéu Diéu hoc dwoc Piéu chinh

Bai tap cubi chwong

Review 30 ngay

Tao bang gdm bai dang, muc tiéu, tin hiéu tét, tin hiéu yéu, insight hoc dwoc va diéu chinh
cho thang sau. Chon ba thay déi cu thé, khong viét ké hoach qua rong.

Checklist tw kiém tra
*  Toi do bai theo muc tiéu cta bai.
° Téi co danh sach insight m&i sau 30 ngay.

® Toi cap nhat prompt va lich thang sau dwa trén dir liéu that.
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Thye hanh chwrong 12

Trang lam viéc: Po lwong va cai tién sau 30 ngay

Dung trang nay dé kéo ndi dung ra khdi dau va dwa vao mét dang cé thé van hanh. Khéng

can viét hay & bwdc dau. Chi can dua that, da ré va da gan véi div liéu kinh doanh cta ban.
Muc can dién Ghi chu ctia ban

Didu quan trong nhat toi rat ra tir
chuwong nay

D@ liéu that hoac vi du toi dang co

Prompt, checklist hoac template t6i
sé dung

Mot viéc t6i sé lam trong 24 gid t&i
DAu hiéu cho thdy bwédc nay da lam
dung

Goi y tw soi

Néu cau tra 1&i ctia ban van ding nhiéu tlr chung nhw 'tng nhan dién', 'lam content tét hon',
'khach hang tiém nang', hay viét lai cu thé hon: ai, kénh ndo, hanh déng nao, trong bao lau,
dwa trén di¥ liéu nao.
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Phu luc: lich trieén khai 30 ngay
Dung bang nay sau khi da hoan thanh cac chwong chinh. Méi dong Ia mét diém neo dé ban
dwa hé thdng vao lich lam viéc that, thay vi d& ké hoach nam trong file.

Ngay Nhiém vu chinh Tin hiéu can theo doi

1

2

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

21
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Ngay Nhiém vu chinh Tin hiéu can theo dai
22
23
24
25
26
27
28
29

30
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Phu luc: b0 prompt nhanh

Dung phan nay nhw hop cdng cu. Mdi prompt nén dwoc thay bang di liéu that tir san pham,
khach hang va lich content cta ban.

Prompt 1 - Chuyén insight thanh géc bai

Insight: [dan insight]

San phdm: [mé ta]

Khach hang: [ai]

Hay tao 8 géc content, chia theo: gido duc, phan bién, case, ban hang mém.

Prompt 2 - Bién tap bot giong Al

Duéi day la bai nhap:

[dan bai]

Hay chi ra cac cau chung chung, dé& xuét cach stra gan gii hon, cé vi du hon,
va gilr giong mét founder dang chia sé kinh nghiém that.

Prompt 3 - Review lich content

Dwai day la lich content 30 ngay:

[dan lich]

Hay kiém tra xem lich cé da logic chuy&n ddi chwa, c6 thiéu tru cot nao khéng,
va d& xuat 5 diéu chinh dé lich phuc vu muc tiéu [lead/sale/niém tin].
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